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1.INTRODUCAO

Observa-se no mundo atual que a tecnologia apesar de ter facilitado em muito a vida das
pessoas, também tornou-as mais sedentarias. Apesar desta mudanca em seu padrdo de
comportamento, 0 homem é um ser ativo e que necessita do movimento para o seu bem-estar
geral.

As condigdes gerais de vida, assim como as condig¢des de trabalho, contribuem para tornar
muitos trabalhadores de 40 a 50 anos inaptos a responder as exigéncias das tarefas que lhes sdo
propostas(1).

Além do fator sedentarismo, a exposicdo as agressdes, de diferentes origens e
caracteristicas, sofridas diariamente é outro fator que pode atuar de forma negativa na qualidade
de vida das pessoas, muitas vezes sem perceber, para a execucao de uma tarefa, em determinado
posto de trabalho, 0 homem gera sobrecargas mecanicas em suas estruturas 0steo-mio-articulares,
principalmente, quando assume posturas ocupacionais ou funcionais inadequadas em funcéo de
postos de trabalho mal projetados.(2)

A ergonomia tem encaminhado solugdes eficazes na concepcdo e desenvolvimento de
produtos, de interfaces e de sistemas de trabalho, atuando com 6timo resultado no diagnostico e



prevencdo de acidentes e doencas, na reestruturagéo produtiva das empresas e em processos de
transferéncia de tecnologia. (3)

Aspectos presentes na sociedade moderna como questdes relacionadas as condicbes de
trabalho , 0 mercado altamente competitivo, a ameaga iminente da perda de emprego e outras
dificuldades do dia a dia, fazem os trabalhadores vivenciarem cada vez mais situagoes
estressantes no ambiente de trabal ho.

Como o stress tem varias causas e afeta diferentemente as pessoas, ndo € possivel
estabelecer uma forma Unica para preveni-lo ou combaté-lo. Existem diversas medidas que
podem ser adotadas, tais como: o enriquecimento das tarefas, o redesenho do posto de trabalho,
treinamento, a pratica de ginastica laboral, etc.

Uma determinada postura de trabalho mantida por tempo prolongado, pode levar a uma
continua tensdo dos musculos mais solicitados e gerar distlrbios circulatérios e metabdlicos,
além de causar dor ou desconforto muscular.(4)

O sarvigco de alimentagdo institucional caracteriza-se por trabaho intensivo onde
freqUentemente exige-se dos funcionérios alta produtividade em tempo limitado, porém em
condic¢oes inadequadas de trabalho, com problemas de ambiente, equipamentos e processos. Tais
condicdes acabam levando a insatisfacéo, cansagos excessivos, queda de produtividade, problema
de salde e acidentes de trabalho.(5)

O objetivo desse artigo € mostrar que a ginastica laboral quando adotada de maneira
adequada, regular e associada a ergonomia pode ser um meio de incrementar a salde e a
qualidade de vida de trabal hadores envolvidos no setor de cozinha de restaurantes , possibilitando
entre outras coisas, posturas ocupacionais mais corretas para o desenvolvimento das tarefas
laborais, reducéo da fadiga no trabalho e aumento na produtividade.

2.DESENVOLVIMENTO

Durante alguns anos recentes a industria de restaurantes desenvolveu uma reputacéo de
condic¢oes de trabalho pobres e de cargas de trabalho pesadas. Diante disso, para tentar corrigir tal
situagcdo, diversas companhias estdo buscando filosofias administrativas cujo foco sdo as
necessidades dos trabalhadores, uma vez que a capacidade do trabalhador € 0 mais importante
fator de se obter produtividade.(5)



Se faz cada vez mais necessario assegurar a energia € 0 compromisso das pessoas com
novas formas de trabalho e de comportamento incentivadas por um ambiente de trabaho
excitante, recompensador e envolvente.(6)

Atualmente, uma maior atencdo tem sido dada a qualidade de vida no trabalho, na
esperanca de promover um envolvimento e motivagdo do ambiente de trabaho, propiciando
assim um incremento da produtividade. Procura-se com a Qualidade de Vida no Trabalho, fazer
com que a satisfacdo das necessidades individuais passem a ser acangadas no préprio ambiente
de trabalho.

Ha um interesse dentro da indistria de servico de alimentacdo estabelecer programas
eficazes de retencdo de empregados quanto de utilizar mais eficientemente os recursos de
trabalho. Nesse sentido, as empresas de servicos que mantenham seus funciondrios satisfeitos no
que diz respeito a qualidade de vida no trabalho, teréo seus clientes satisfeitos com a qualidade do
servicgo prestado.

Um componente importante desta estratégia € o incentivo as pessoas para uma nova cultura
de hébitos saudaveis, tornando-as capazes de condicionarem-se e permanecerem fisicamente
capazes para a realizagdo de suas atividades laborativas na sua vida didria e terem ainda reservas
suficientes de energia para enfrentar eventuai s necessidades fisicas extras.(6)

A ginastica laboral adaptada para as necessidades impostas pelo tipo de trabalho, realizada
sem sair do posto, em breves periodos de tempo, ao longo de todo dia de trabalho, pode produzir
resultados positivos para os funcionarios e para a empresa.(7)

Através da ginastica compensatéria pretendesse incrementar o rendimento e a disposicéo
profissional, a motivacdo dentro do local de trabalho, a conscientizacdo sobre a prética de acbes
saudaveis, e por meio da melhoria dessas condicdes se fazer cumprir as leis regulamentadoras da
NR-17.

Agora, sabe-se que, para fazer bem a salide, € necessério que o exercicio tenha dose certa
de intensidade, duracdo e freqiiéncia. “Com um minimo de atividade fisica se consegue um
grande beneficio para a salde’, garante Matsudo. (8)

Um trabalho € suportdvel desde que se previna os efeitos deletérios de solicitagdes
inadequadas a longo prazo, ou sgja, prevenir tais efeitos significa adaptar o trabalho ao homem.

Cabe ao trabahador preparar-se tecnicamente e buscar adequacdo fisica dentro de seus limites



fisiolégicos. A empresa cabe adaptar o trabalho em ritmo e intensidade as exigéncias e limites
humanos.

A orientagdo de uma atividade fisica e de posturas ocupacionais adequadas podera levar a
uma capacitacdo dos trabalhadores a continuarem realizando atividades que melhorem as suas
condicdes de salide.

Os custos dos programas de prevencdo de problemas na coluna com adogéo de atividade
fisica por parte dos trabal hadores ser&o irrisorios, comparando-se com os beneficios da salide que
se acancara no futuro com possibilidade de maior produtividade no campo profissiona e
pessoal .(9)

A partir do momento que o funcionario receba o apoio da empresa e possua as orientacdes
adequadas de uma atividade fisica e tenha motivac&o e consciéncia para continuar realizando-as,
ele serd o responsavel pelo seu bem-estar pessoal e profissional.

Nos Estados Unidos, por exemplo, a mineradora Kennecott Cooper contabilizou para cada
délar investido no programa de atividade fisica, em 1996, um retorno de outros 6 dolares na
forma de aumento de produtividade ou economia de dinheiro que seria gasto em tratamento de
doencas ocupacionais.(8)

De outro lado, as seguradoras americanas ja estdo oferecendo descontos a segurados que
comprovem de alguma forma a prética regular de atividade fisica.

Num estudo realizado em operadores de caixa numa agéncia bancéria, em Floriandpolis(
1997), foi proposto a implantacdo de um programa de ginastica laboral como uma medida
preventiva de abordar as doengas ocupacionais inerentes daqueles individuos. Por conseguinte,
verificou-se que tal programa parece ter desenvolvido nos operadores de caixa a no¢éo de que a
atividade fisica ndo era coisa exclusiva para atletas, mas também para pessoas comuns, havendo
a0 final do estudo um aumento no nimero de operadores que passaram a praticar alguma
atividade fisica regularmente.(10)

3.CONCLUSAO

Durante o trabalho, qualquer que seja a organizacao, todo o corpo do homem é submetido a

condicionantes. Segundo as atividades que o homem desenvolve e as condicdes ambientais e



organizacionais, dentro das quais ele se encontra, seus diferentes sistemas, aparelhos e érgéos do
corpo sdo solicitados e funcionam diferentemente.

Com relacdo a organizacao do trabalho e a salide do trabalhador, os métodos muito simples
e altamente repetitivos, como ocorre no setor de cozinha dos restaurantes, tém a desvantagem de
exigir sempre a contragdo dos mesmos grupos musculares e a utilizagdo das mesmas posturas
possibilitando dessa forma uma intensa sobrecarga fisica, cognitiva e psiquica em tais
trabal hadores.

Uma forma de prevenir e/ou minimizar o processo de fadiga e outros problemas de salde
gue tenham relacdo com as tarefas que os trabalhadores desenvolvem na cozinha dos
restaurantes, seria adotar o que algumas empresas ja estao fazendo, a préatica da ginastica laboral
OU exercicios especiais para promover relaxamento muscular entre outros beneficios.

Desta forma, um programa de ginastica laboral quando associado a ergonomia, poderia
cada vez mais ser implantado na rotina de tais trabalhadores visando a melhoria das condicoes e
da qualidade de vida no trabal ho.
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